《市场调查与分析》课程教学大纲
I 课程实施细则
一、教师信息
姓名：刘晴暄                    职称：讲师
办公室：文苑楼615室          电话：64324148
电子信箱：wenmo0005@aliyun.com
答疑时间：周四下午、周一晚上 周六全天

二、课程基本信息
课程名称（中文）：市场调查与分析  
课程名称（英文）：Research and Analysis of Marketing
课程性质： □公共必修课 □专业必修课 ■限选课  □任选课 □实践性环节
课程类别*：□学术知识类 ■方法技能类 □研究探索类       □实践体验类
课程代码：
周学时：5         总学时：40               学分：2
先修课程：无
开设专业：文化产业管理

三、课程简介
本课程是文化产业管理专业学生选修课程，内容包括：市场调查导论、市场调查方案设计、市场调查方法、市场调查问卷设计、抽样设计、市场调查的组织与实施、调查资料的整理、调查数据的基本统计分析、介绍市场营销管理的指导思想；市场预测；市场细分和市场定位。旨在介绍、方法和技术的基础上，兼顾，注重理论联系实际。
四、课程目标
1、了解国内外先进的市场调查理论
2、掌握市场调研的基本方法
3、通过实践，进行简单的调研与分析

五、教学内容与进度安排*
	教学
周次
	授课内容及重难点
	授课形式
	课外学习要求

	1
	第一章：市场基本概念           第二章：市场管理
	讲课、案例研讨
	

	2
	第三章：市场调查导论           第四章： 市场调查方案设计价
	讲课、案例研讨
	

	3
	第五章　抽样量技术            第六章　文案调查法
	讲课、案例研讨
	

	4
	第七章　调查数据处理          第八章　调查资料分析
	讲课、案例研讨
	

	5
	第九章　预测分析 
第十章　消费者市场分析
	讲课、案例研讨
	

	6
	第十一章　竞争者分析3学时
第十二章　品牌分析3学时
	讲课、案例研讨
	

	7
	第十三章　营销战略与战术分析
第十四章　营销战方法分析
	讲课、案例研讨
	

	8
	第十五章市场营销策划               第十六章计算机在市场调查与分析中的应用
	专业实践
	


六、修读要求
1、课堂出席
学生要求能够按时出席课堂教学部分，若有请假需提前告知。
2、资料阅读
课程要求学生应当至少完成教材的阅读，其他补充资料的阅读需至少完成75%以上。
3、课堂表现
能够积极参与课堂的讨论和交流，做好案例研习环节。

七、学习评价方案
1、课堂出席10%
全勤得10分；每缺一次扣2分，直到扣完为止。
2、课堂表现20%
参与讨论、案例研习、角色扮演、回答问题等。
3、期末报告70%
学生根据要求阅读英文文献，并作出摘要和评论。

八、课程资源
1、课本
李国强著,2010年，<<市场调查与市场分析>>,中国人民大学出版社
2、参考资料
诺曼•布拉德伯恩(Norman Bradburm) 著，2011，<<问卷设计手册:市场研究、民意调查、社会调查、健康调查指南>>，重庆大学出版社
刘丽霞著，2010年，<<新编市场营销学>>, 北京大学出版社

九、其他需要说明的事宜
    无
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