《信息管理基础》课程教学大纲
一、教师信息
姓名：朱颖                    职称：讲师
办公室：文苑楼610室          电话：64323911
电子信箱：zy76@shnu.edu.cn
答疑时间：周二 13：00-15：00
二、课程基本信息
课程名称（中文）：信息管理基础
课程名称（英文）：Introduction to Information Management
课程性质： □公共必修课 *专业必修课 限选课  □任选课 □实践性环节
课程类别：*学术知识类 方法技能类 研究探索类  实践体验类
课程代码：0110210
周学时： 3          总学时： 48               学分: 3
先修课程：

开设专业：档案学
三、课程简介
本课程是针对大学本科信息管理类学生（档案学专业）而开设的专业基础课程和专业核心课。课程内容包括：信息与信息管理的概念、发展沿革及主要内容，信息交流的一般原理与模式，信息的分布，信息获取，信息组织，信息检索，信息服务，信息系统，信息机构的管理与控制，信息政策与法律等。从信息的生成、传递、获取、加工、利用等一系列相互联系的环节出发对信息管理的规律、方法和模式进行研究。
四、课程目标
本课程力求在完整的信息管理科学的知识体系内介绍有关对“信息”的基本认识，使学生能够运用相关的理论知识对具体的信息现象进行分析和研究，同时分析并解决信息社下国家各类公共事业管理、企事业单位的信息、档案管理以及其他信息服务和信息研究等工作中所遇到的实际问题。使学生对信息管理领域有一个全面的了解，同时也为学习后续课程打下良好的基础。
五、教学内容与进度安排*

	教学
周次
	授课内容及重难点
	授课形式
	课外学习要求

	1
	第一章  信息与信息管理（I）
  第一节 什么是信息
	讲授
	思考题

	2
	第一章  信息与信息管理（II）
  第二节 信息化与信息社会

  第三节 信息管理及其发展
	讲授
	思考题

	3
	第二章  信息分布（I）

  第一节 马太效应

  第二节 信息内容的离散分布规律
	讲授
	思考题

	4
	第二章  信息分布（II）

  第三节 信息生产者的分布规律

  第四节 信息对时间的分布规律
	讲授
讨论：网络与纸质文献信息分布的异同
	思考题

	5
	国定假日端午节
	
	

	6
	第三章  信息获取

  第一节 信息源的含义及类型

  第二节 信息源的评价

  第三节 信息获取的途径与工具
	讲授
	思考题

	7
	第四章  信息组织与序化（I）

  第一节 信息组织的基本原理

  第二节 信息组织的基本方法
	讲授
	思考题

	8
	第四章  信息组织与序化（II）

  第三节 信息的描述与揭示

  第四节 信息组织的最新进展
	讲授
	思考题

	9
	第五章  信息检索（I）

  第一节 信息检索的涵义与类型

  第二节 信息检索的历史
	讲授
	思考题

	10
	第五章  信息检索（II）

  第三节 信息检索的系统结构与基本原理
  第四节 信息检索的模型
	讲授
	思考题

	11
	第五章  信息检索（II）

   第五节 信息检索的评价    

  第六节 信息检索的重要领域
	讲授
	思考题

	12
	第六章  信息服务与用户
  第一节 信息服务的内涵、特性与设计

  第二节 用户信息需求与信息行为

  第三节 网络用户信息行为与服务拓展
	讲授
	思考题

	13
	第七章  信息交流

  第一节 信息交流及其机制

  第二节 信息交流的模式

  第三节 网络环境下的信息交流
	讲授

讨论：网络信息交流模式的演变
	思考题

	14
	第八章  信息系统（I）
  第一节 信息系统的基本概念

  第二节 信息系统的开发
	讲授
	思考题

	15
	第八章  信息系统（II）
  第三节 信息系统的管理

  第四节 信息系统的安全
	讲授
	思考题

	16
	复习
	讲授
	思考题


六、修读要求
· 按时出勤，不迟到不早退
· 阅读所布置的所有材料
· 认真完成思考题。
七、学习评价方案
    这门课程的成绩评定根据以下几个方面确定：

· 出勤及平时成绩30%
· 期末考试70%
八、课程资源
教材：

信息管理学基础（第2版），武汉大学出版社，马费成，宋恩梅，2011

参考书目：

《信息管理学基础》案例与实验教程，武汉大学出版社，马费成，宋恩梅，2012

信息资源管理，武汉大学出版社，马费成等著，2005
九、其他需要说明的事宜
无
4

