《管理信息系统》课程教学大纲
一、教师信息
姓名：赵雪芹                    职称：副教授
办公室：文苑楼610                  电话：64323911
电子信箱：zxq325@shnu.edu.cn
答疑时间：周二上午8:00-9:30
地点：奉贤图文中心601
二、课程基本信息
课程名称（中文）：管理信息系统
课程名称（英文）： Management of Information System
课程性质： □公共必修课 □专业必修课 (限选课  □任选课 □实践性环节
课程类别*：(学术知识类 □方法技能类 □研究探索类       □实践体验类
课程代码：0110354
周学时：3           总学时：  48             学分:3
先修课程：数据库应用、计算机网络
开设专业：档案学
三、课程简介

管理信息系统（MIS）是管理科学、系统科学、计算机科学和通讯技术等多学科综合发展起来的边缘性、综合性、系统性的学科，它运用管理学理论、信息理论、系统理论、计算机科学等学科的概念和方法，融合提炼组成一套新的体系，它既具有较深和较宽的理论基础，又是一门实践性很强的学科。作为档案学专业的学生来说，本课程内容不侧重于讲解技术本身，重点在于讲清管理学原理与方法同现代信息技术应用的关系、管理的革新与信息技术改造的关系、管理的需求与信息系统实现的关系。
四、课程目标
本课程的任务和教学目的是使学生掌握管理信息系统的概念、结构和建立管理信息系统的基础、管理信息系统开发方法、管理信息系统开发过程各阶段的任务与技术、管理信息系统的开发环境与工具以及其他类型的信息系统等，同时使学生把前修课的知识有机地联系起来，通过实践培养学生综合运用知识和开发应用系统的初步能力。
五、教学内容与进度安排*

	教学
周次
	授课内容及重难点
	授课形式
	课外学习要求

	1
	内容：第一讲 管理信息系统概述（3课时）

第1节 感性认识管理信息系统
第2节 系统的概念与性质 
第3节 管理信息系统概念
重点：管理信息系统概念
难点：系统的概念
	讲授
	认识身边的管理信息系统

	2
	内容：第二讲 信息技术基础（3课时）

第一节 计算机系统
第二节 计算机硬件、软件
第三节 通信与网络
重点： 计算机基础知识
难点：信息技术基础
	讲授
	复习计算机基础知识

	3
	内容：第三讲 管理信息系统开发方法与开发管理（3课时）

第1节 结构化生命周期法
第2节 原型法及与生命周期法比较

第3节 面向对象方法

重点：结构化生命周期法
难点：方法比较
	讲授
	

	4
	内容：第四讲 管理信息系统的开发管理（3课时）

第1节 开发方式
第2节 开发策略
第3节 开发条件
重点：开发方式 
难点：开发策略
	讲授
	

	5
	内容：第五讲 管理信息系统的开发过程（3课时）
第一节 系统规划
第二节 可行性分析 

第三节 开发过程概述
重点：系统规划内容
难点：可行性分析 
	讲授+演示
	制作可行性分析报告

	6
	内容：第六讲 系统分析（3课时）

第一节 系统分析概述
第二节 结构化系统分析的思想
第三节 系统调查
重点：结构化系统分析的思想
难点：系统调查方法掌握
	讲授+演示
	进行初步的系统调查

	7
	内容：第七讲 系统分析（3课时）

第1节 组织结构与功能分析
第2节 数据流程分析

第3节 数据字典
重点：数据流程分析
难点：数据字典
	讲授+演示
	数据流程图绘制

	8
	内容：第八讲 系统分析（3课时）

第1节 描述处理逻辑的工具
第2节 业务流程图

第3节 系统分析报告
重点：业务流程图
难点：业务流程图
	讲授+演示
	业务流程图的
绘制

	9
	内容：第九讲 系统设计（3课时）

第1节 系统设计的原则
第2节 总体设计
第3节 详细设计
重点：总体设计
难点：详细设计
	讲授+演示
	代码的设计

	10
	内容：第十讲 系统实施（3课时）

第一节 系统实施的步骤与内容
第二节 程序设计

第三节 系统的测试和调试
重点：系统实施的步骤与内容
难点：系统实施的步骤与内容
	讲授
	

	11
	内容：第十一讲 系统运行与维护（3课时）

第一节 系统维护工作中常见问题
第二节 系统维护的内容和类型

第三节 系统维护的步骤
重点：系统维护的内容和类型
难点：系统维护的步骤
	讲授+案例分析
	

	12
	内容：第十二讲管理信息系统的项目管理（3课时）

第一节项目管理的主要内容
第二节项目计划管理

第三节系统的评价与验收
重点： 项目计划管理
难点：系统的评价与验收
	讲授+案例分析
	阅读项目管理相关书籍

	13
	内容：第十三讲 管理信息系统的典型应用与发展（3课时）

第一节 决策支持系统
第二节 企业资源计划

第三节 供应链管理
重点： 典型应用介绍
难点：未来发展趋势理解
	讲授+案例分析
	课外调研管理信息系统应用案例

	14
	内容：第十四讲 图书馆管理信息系统开发实例（3课时）

第一节 可行性研究
第二节 系统分析

第三节 系统设计
重点： 开发实例理解
难点：系统分析过程
	讲授+演示
	分组进行系统分析

	15
	内容：第十五讲 学生信息系统设计案例展示（3课时）

第1节 设计案例展示
第2节 互评与交流
重点： 案例展示清楚
难点：互评
	案例分析
	复习

	16
	内容：期末总复习答疑 


	讲授
	期末复习


六、修读要求
要求同学们具备计算机、数据库等相关基础，认真完成课后练习，能够进行团队合作设计具体的系统案例，并能在课堂上发表自己对相关问题的认识，积极参与课堂讨论。
七、学习评价方案
本课程考核采取书面考试与平时考核相结合，书面考试占总评成绩的70%，平时考核占总评成绩的30%，平时考核包括平时作业、课堂表现等。
八、课程资源
 教材：管理信息系统 杨宏霞 编．北京：科学出版社，2010
参考书目：
管理信息系统 陈伟达 著，北京：科学出版社，2009
九、其他需要说明的事宜
6

