《社区工作》课程教学大纲
I 课程实施细则
一、教师信息
姓名： 冯猛                       职称：讲师
办公室：文苑楼615室              电话：64323746
电子信箱：fengmeng2012@shnu.edu.cn
答疑时间：周三下午13:30-17:00
二、课程基本信息
课程名称（中文）：社区工作
课程名称（英文）：Community Social Work
课程性质： □公共必修课 √专业必修课 □限选课  □任选课 □实践性环节
课程类别*：√学术知识类 □方法技能类 √研究探索类       □实践体验类
课程代码：
周学时：3             总学时：54                 学分: 3
先修课程：
开设专业：社会工作
三、课程简介
    社区工作是社会工作的一种基本方法，它以社区和社区的居民为案主，通过发动和组织社区居民参与集体行动，确定社区问题与需求，动员社区资源，争取外力协助，有计划、有步奏地解决或预防社会问题，调整或改善社会关系，减少社会冲突，培养自助、互助及自决的精神，加强社区凝聚力，培养社区居民的民主参与意识能力，发掘并培养社区领导人才，以提高社区的社会服务水平，促进社区的进步。本课程从社会工作专业的角度对社区社会工作进行了系统地分析研究，集理论性、专业性、操作性于一体，全面、系统介绍社区社会工作。本课程从纵横两方面追溯社区社会工作的思想渊源、理论基础、价值体系，从理论和实践两个层面介绍了社区研究、社区建设、社区发展、社区服务的意义和基本原则，并针对我国社区建设的实践，介绍了社区社会工作的方法。

四、课程目标
社区工作以社区和社会工作的基本知识为基础，结合中国社区发展和社区工作开展的实际状况，力图学生在社区工作理论和实务上的双向提升，应达到以下具体目标：

●掌握社区社会工作基础知识和相关理论；

●了解中国社区和社区工作的发展状况，发展特点以及本土化过程；

●掌握社区工作的实务技巧，并能够运用于实际社区发展；

●就社区发展模式制定较为详实的社区工作计划；

●回应社区实际问题，解决社区居民需要，提升社区工作能力。
五、教学内容与进度安排*

需要清晰地呈现每周的教学内容、学习要求和课后作业等，学生由此可以准确地了解每周的学习任务。如果当周有分量较重的活动环节的安排，需在“单章教学设计”部分呈现完整的活动设计。学生在每周课后需根据教学进程的安排，对本周的任务和下周的安排加以了解，并进行相关准备。
	教学
周次
	授课内容及重难点
	授课形式
	课外学习要求

	1
	社区：概念、类型、功能、理论
	教师主导授课
	了解介绍生活的社区

	2
	社区工作：涵义、特征与功能
	教师主导授课
	阅读社会工作文献

	3
	社区工作发展历程
	学生报告教师引导
	梳理社区工作历史

	4
	社区工作的价值观、原则与理论
	教师引导师生讨论
	将价值观操作化

	5
	地区发展模式理论
	教师引导师生讨论
	阅读相关文献

	6
	地区发展模式实务
	课堂模拟
	实验场景设计准备

	7
	社会策划模式理论
	教师引导师生讨论
	阅读相关文献

	8
	社会策划模式实务
	课堂模拟
	实验场景设计准备

	9
	社区社会行动理论
	教师引导师生讨论
	阅读相关文献

	10
	社区社会行动实务
	课堂模拟
	实验场景设计准备

	11
	社区照顾理论与实务
	师生讨论课堂模拟
	阅读文献实验设计

	12
	社区工作者：角色与使命
	教师督导师生讨论
	体会社区工作者角色

	13
	社区工作方法与技巧
	学生演练教师督导
	场景体验

	14
	社区政策
	学生报告教师引导
	梳理社区政策

	15
	社区参观
	社区实地参观
	完成参观小结

	16
	中国社区社会工作
	教师主导报告
	了解中国社区工作


六、修读要求
●遵守上课纪律，不迟到不早退，请假须有假条；

●课堂中学生须积极参与课堂讨论；
●阅读布置的所有材料，完成教师布置的课外作业；

●课程考核依据出席率、课堂参与度与期末作业完成状况三方面。
七、学习评价方案
    课程总评成绩包括平时成绩与期末成绩两部分构成，总分为100分，平时成绩占40%，包括上课出席、上课纪律、课堂讨论参与及课后作业完成状况等，期中作业要求完成一篇以社区现象为主题的小论文，体现课堂所学内容，完成格式规范，理论与实务相结合，杜绝抄袭。期末考试以试卷考试为主要形式，注重学生在理论与实务技巧上的结合。严格按照学校要求，90分及以上不超过班级总人数的20%，80分及以上不超过班级总人数的60%。
八、课程资源
   夏建中，2009，《社区工作》，北京：中国人民大学出版社。

   徐永祥，2004，《社区工作》，北京：高等教育出版社。

   周沛，2002，《社区社会工作》，北京：社会科学文献出版社。

   甘炳光、梁祖斌，1998，《社区工作：理论与实践》，香港：香港中文大学出版社。

   戴维·哈德凯瑟，2008，《社区工作理论与实务》，北京：中国人民大学出版社。

   赖雨阳，2002，《社区工作与社会福利社区化》，台北：洪业文化事业有限公司。

   徐振，2002，《社区与社区发展》，台北：正中书局。

   P. Fellin, 2001,The Community and the Social Workers. Itasca,IL: F.E. Peacock. 

   Walker, Alan. 1982, Community Care: The Family, The State and Social Policy .London.

   Charles Zastrow, 2003, Practice of Social Work: Applications of Generalist and Advanced Content, Thomson Learning, Inc.

   Armando T. and Bradford W. , 2004, Social Work: A Profession of Many Faces, Pearson Education, Inc.

九、其他需要说明的事宜
Ⅱ 单章教学设计
一、名称
二、教学目标
三、主要知识点或技能
四、教师教学任务
五、学生学习任务
六、教学方法和程序
课程教学过程以学生的探究、阅读、讨论、尝试练习、创造等动手、动脑活动为主的课程教学形式，应说明活动的形式、学生的组织方式、活动开展的步骤和程序、学生活动情况评价方式、师生互动模式等。
七、课程网络建设及其运用
八、教学内容讲义
九、课外学习要求
十、学生学习评价
注：
1. 课程类别中，四类课程的含义如下。
学术知识类课程：主要以学生掌握专业内基础性、系统性或前沿性的知识为目的的课程类型。该类课程侧重学科专业中陈述性知识、命题型知识的学习与掌握。如：先秦制度史、教育原理、概率与数理统计、西方经济学。
方法技能类课程：主要以学生掌握与专业工作相关的一系列方法、技巧、技能、手段为目的的课程类型。该类课程侧重程序性知识的学习与训练。如：静物摄影、谈判策略、SPSS应用、实验方法、教育研究方法。
研究探索类课程：主要以学生较为独立地发现问题、分析问题、解决问题、探究新知、形成批判思维的意识和观点等为目的的课程类型。该类课程侧重研究能力（尤其是理解力、反思力、创造力）的培养。如：案例学习、项目学习、名著自修、小课题研究。
实践体验类课程：主要以学生进入与专业有关的实际情境，感受专业氛围，观摩专业人员实践过程，以及亲身参与实践，获得实践经验为目的的课程类型。该类型课程侧重学生在实践领域现场亲身参与的过程和相关体验的获得。如：模拟实训、微格教学、见习、实习、短期国内外专业培训。
2. 在学校教务部门允许的前提下，教学内容日程安排由于教师或全体学生的原因发生变更，须提前一周通知并在取得对方的同意之后进行调整，变更不得影响课程进度的整体安排。
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